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従業員バッグ盗難事故による個人情報流出に 
関してのお詫びとご連絡 

 
 松下電工エイジフリーサービス株式会社では、２００８年２月２０日、大阪市内に 
おいて、訪問入浴サービス提供中、従業員バッグが盗難にあいました。 
ただちに最寄の警察署に盗難事故届け出をいたしております。  
盗難紛失したバッグには、社内資料などが入っており、その中にはお客様７名分 
のご氏名などの個人情報が含まれておりました。 
当該のお客様には謹んでお詫びを申し上げます。 
尚、当該お客様につきましては、お客様ご自宅訪問の上、謝罪報告をいたしておりま

す。 
 
これまで弊社では個人情報の管理・保全について、従業員一同を挙げて取り組んで 
まいりました。 
しかし、今回の盗難紛失事故については深く反省し、再発防止に努めるとともに、 
個人情報の取り扱いには更に厳重注意いたします。 
何卒、ご理解賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。 
 
 
                  松下電工エイジフリーサービス株式会社 
                  


